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 Mavzuning dolzarbligi. Odatda muloqot shaxslar o’rtasida birgalikdagi faoliyat ehtiyojlaridan kelib chiqadigan bog’lanishlar rivojini aks ettiradi. Muloqot ikki va undan ortiq kishilar o’rtasida bilish yoki baholash tarzidagi axborot almashishda namoyon bo’luvchi o’zaro ta’sirdir. U birgalikda faoliyat ko’rsatuvchilar o’rtasida axborot ayirboshlashni ta’minlaydi. Bunda munosabatning kommunikativ jihati hisobga olinadi. Kishilar munosabatga kirishishda avvalo tilga murojaat qiladi. Muloqotning yana bir jihati munosabatga kirishuvchilarning o’zaro birgalikdagi harakati axborotlarni faqat so’zlar bilan emas, balki harakatlar bilan ham ayirboshlash namoyon bo’ladi. Muloqotchanlik hissiy tabiatga ega bo’lib, ular kommunikativ va altruistik hislardir. Kommunikativ hislarga fikr almashish, hayajonlanish, simpatiya (yoqtirish) his qilish, muloqotda bo’layotgan hamroxni hurmat qilish kabilar kiradi. Altruistik hislar esa kishilarga quvonch keltirishni xohlash, boshqalar quvonchidan xursand bo’lish, hamdardlik bildirish va shu kabilardan iborat. Bo‘lajak o‘qituvchining kommunikativ qobiliyatini rivojlantirish metodlari – mutaxassis sifatida bo‘lajak o‘qituvchilarning o‘quvchilar bilan bo‘ladigan munosabatlarda o‘z fikri, his-tuyg‘ulari, hissiyotlarini to‘g‘ri ifodalashga, o‘quvchilar tomonidan to‘g‘ri qabul qilinishiga, suhbat jarayonida o‘z qarashlarini muvaffaqiyatli himoya qilinishiga erishish imkonini beradigan layoqatlarini yanada mustahkamlash va takomillashtirish. Kommunikativ qobiliyati - bu bolalar bilan muloqotda bo'lishga, o'quvchilarga yondashish uchun to'g'ri yo'l topa bilishga, ular bilan pedagogik nuqtai-nazardan maqsadga muvofiq o'zaro aloqa bog'lashga pedagogik taktning mavjudligiga qaratilgan qobiliyatdir. Pedagogga xos bo‘lgan mahorat asosini tashkil etuvchi pedagogik muloqot madaniyati uning o‘quvchilar jamoasi, ota-onalar, hamkasblar hamda rahbariyat bilan uyushtiriladigan  muloqot jarayonida namoyon bo‘ladi. Bunda, ayniqsa, pedagogning o‘quvchilar jamoasi bilan o‘zaro muloqoti muhim ahamiyatga ega. Pedagog o‘quvchilar bilan muloqotga kirishishga, uning samarali bo‘lishiga intiladi. Muloqot jarayonida o‘quvchi tomonidan bildirilayotgan fikrlar, uning qarashlari shaxsni yaqindan o‘rganish uchun imkoniyat yaratadi. O‘quvchi shaxsini yaqindan bilish, uning ichki kechinmalari, o‘yfikrlari, his-tuyg‘ulari, orzu-umid, maqsad va hayotiy intilishlaridan xabardor bo‘lish pedagogik jarayonning metodik, ruhiy jihatdan to‘g‘ri tashkil etilishini ta’minlaydi. Zero, bu jarayonda pedagogik o‘quvchi shaxsiga xos yosh, psixologik va shaxsiy xususiyatlarni inobatga olgan holda faoliyatni tashkil etadi. Muloqot jarayonidagi axborot almashinuvi ta’lim jarayoni ishtirokchilarining o‘zaro ijtimoiy jarayonlar, shaxs kamolotining kechishiga doir ma’lumotlar almashishini ta’minlaydi[12]. Muloqot faqat insonlarga xos bo’lgan jarayondir. Kishilarda faoliyat jarayonida bir-birlariga nimanidir aytish istagi tug’iladi[6]. Kommunikativ qobiliyatlar, so'z, fikr - tuyg'u orqali munosabat, o'zaro fikr almashuv, fahm-idrokli bo'lish, turli qobiliyat ko'rinishlari, qirralari iqtidorligiga ega bo'lish, dinamizm (harakatchang), faol, olg'a siljish; emosional (his-tuyg'u jo'shqin), qat'iyatlik,qunt, sabot - chidamli; kelajakka ishonch (kelajakni qo'ra bilish), e'tiborli, nufuzli bo'lish (o'z ta'sirchanligi bilan mahliyo, maftun eta bilish)[11], Pedagogik texnika o'z-o'zini boshqara olish, boshqalar bilan aloqa - munosabat o'rnata olish kabi malakalariga ega bo'lish ta'lim-tarbiya samaradorligini ta'minlashni qafolatlaydi[8]. Maxsus pedagoglik qobiliyatlari ichida shundaylari ham borki, ularni aniq o'qituvchilik yoki tarbiyachilik faoliyatiga mansub deb ajratib bo'lmaydi. Negaki, ular har ikkalasi uchun ham bir hilda zarurdir. Bu narsa - pedagogik muloqot, muomaladir. Psixolog olim V.A.Kan-Kalik bunday qobiliyatni tadqiq qilib shunday yozgan edi. "Pedagoglik ishi o'z tuzilishida ikki yuzdan ortiq tuzilmani tashkil qiladi. Muloqot uning eng murakkab tomonlaridan biridir, negaki u orqali pedagogik faoliyatning eng asosiy maqsadi - o'qituvchi shaxsining o'quvchi shaxsiga t'siri amalga oshiriladi. Pedagogning muhim mahoratlaridan yana biri o'quvchilar bilan uzoq va samarali ta'sir o'tkazishni tashkil etishidir".Odatda bu mahoratni pedagogning kommunikativ qobiliyati bilan bog'laydilar. Kasbiy pedagoglik muloqotiga ega bo'lish - shaxslararo muloqotga tegishli bo'lgan pedagog shaxsining muhim tomonidir[9]. Kommunikativ ko‘nikmalar – shaxslararo munosabatlarda shaxsning o‘z fikri, histuyg‘ulari, hissiyotlari to‘g‘ri ifodalashga imkon beradigan qobiliyat, odat, ko‘nikma va malakalari. Ular suhbatdosh tomonidan uni to‘g‘ri tushunilishini, to‘g‘ri qabul qilinishini ta’minlaydi[10]. Shunday qilib, pedagogik muloqot jarayoni beshta bosqichda kechadi. Har bir o’qituvchi bu bosqichlar mohiyatidan yaxshi xabardor bo’lishi lozim. Muloqotning bir necha turlari farqlanadi, shuningdek, u bir necha shakllarda tashkil etiladi. Qolaversa, muloqotning samarali bo’lishi uchun bir qator metodlar qo’llaniladi. Pedagogik muloqot pedagogik ta’sirning eng muhim sifati bo’lib, uning yordamida o’qituvchilar o’quvchilarga o’quvtarbiyaviy ta’sir o’tkazadi deyishimiz mumkin. 
Kurs ishining nazariy asoslari:
O‘qituvchilar uchun munosabatlar, va umumiy yo‘nalishlar haqida muloqot.

Kurs ishining maqsadi:
Talabalarni bilim berishga tayyorligini oshirish.
Kurs ishining  predmeti: 
Ta’lim tizimini tushuntiruvchi manbalar
Kurs ishining vazifalari: 
- Boshlangʻich sinf o’quvchilariga geometrik materiallarni o’rgatish;

- geometrik shakllarning qanday nomlanishini tushuntirish;

- boshlangʻich ta’limda geometrik materiallarni oʻrgatishning ta’lim-tarbiyaviy jihatlarini aniqlash.; Sanab o‘tilgan vazifalarni amalga oshirish uchun pedagogika va yosh psixologiyasi fani sohasida qo‘llanib kelinayotgan bir qator metodlardan foydalandik.

  Kurs ishining mazmuni: U kirish,  asosiy qism, to‘rt  reja, xulosa va foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxatidan iborat.

I.BOB. BO‘LAJAK BOSHLANG‘ICH SINF O‘QITUVCHILARINING KOMMUNIKATIV KO‘NIKMALARINI RIVOJLANTIRISH
1.1. Kommunikativ ko'nikmalarni bo'lajak o'qituvchilarda rivojlantirish modeli
Oliy maktab o'qituvchilarining yangi o'quv yurtlariga bo'lgan qiziqishi zamonaviy apparat va dasturiy ta'minotning xorijiy tilda tinglash va yozma nutqni o'qitish jarayonida ta'lim imkoniyatlarini ko'rish imkonini beradi. Bugungi kunda veb-saytlar bo'lgan tarmoq jurnallari (bloglar), ularning asosiy mazmuni muntazam ravishda qo'shilgan yozuvlar yoki omma oldida e'lon qilingan boshqa ma'lumotlar shakllari bo'lib, ular sharh qoldirishi mumkin. Chet tillarni o'rganish jarayonida sinf bloglari (Eron Campbell klassifikatsiyasi) deb ataladigan narsalardan foydalanish eng samarali hisoblanadi. Sinf blogida o'qituvchilar va talabalar asosiy auditoriyaga ma'lumot berishlari mumkin. Ushbu turdagi blog darsdan tashqari sinf bo'lib xizmat qiladi va auditoriyadan tashqari jamoaviy ish uchun eng mos keladi. Anik sinf blogi asenkron aloqa turi sifatida siz o'qitish kursining vaqtini kengaytirishga, har bir talabaga chet tilida muloqot jarayonida faol ishtirok etishga, ta'lim olishda individual yondashuv tamoyilini amalga oshirishga imkon beradi. Bloglash jarayonida talabalar quyidagi sohalarda vakolatlarga ega: mutaxassislik tilining turli mavzularida chet tilida uqsin materiallarni tinglash, chet tilida yozma nutq; yaratish va chet tilida blog; jahon tarmog'ida chet tilida berilgan mavzu bo'yicha ma'lumot qidirish. Shunday qilib, hozirgi kunda talabalarni eng yangi innovatsion texnologiyalardan foydalangan holda muhokama qilishni o'rgatish kognitiv faollikni rivojlantirishga yordam beradi, o'qishga bo'lgan qiziqishni sezilarli darajada oshiradi va yaxshi natijalar beradi. Chet tillarni o'qitish-bu til bilimi shakllanishiga qaratilgan o'quvchilar va o'qituvchilarning o'zaro hamkorligining maqsadli va tashkiliy jarayonidir. Bu chet tillarni o'qitish jarayonida o'qituvchi va talabaning o'zaro hamkorligi bo'lib, u talabalarning til, madaniyatlararo va kommunikativ ko'nikmalarini shakllantirishga qaratilgan. Bu nafaqat o'quv jarayonining ta'rifi va uni amalga oshirish shartlari, balki chet tillarni o'qitishning yangi modellarini yaratish, o'qitishning eng yangi axborot texnologiyalaridan foydalanish. Videokonferentsiyalar ushbu jarayonning yana bir muhim metodik komponentiga aylandi. Forumlar va veb-seminarlar, videokonferentsiyalar kabi xorijiy tilda mazmunli suhbat o'tkazish, darslarning vaqtini kengaytirish, xorijiy tilda mavzularni muhokama qilish, shuningdek, talabalar o'rtasida munozaralarni shakllantirish uchun mo'ljallangan. Videokonferentsiyaning asosiy vazifasi forumning vazifalari bilan bir xil – chet tilida muhokama qilish ko'nikmalarini rivojlantirish, chunki muloqot paytida psixologik to'siq o'chiriladi, talabalar chet tilidan qo'rqishni to'xtatadilar, virtual muloqot vaqtida ular yanada murakkab, batafsil dizaynlardan foydalanadilar, keyinchalik haqiqiy nutqqa o'tkaziladi. Zamonaviy ta'lim muhitining shartlari talabalarga turli xil elektron resurslardan foydalangan holda turli darajadagi farqni ta'minlash uchun tilda mustaqil ishlash uchun katta imkoniyatlar beradi. Bu sizga individual traektoriyani ishlab chiqishga imkon beradi va talabani amalga oshirish va takomillashtirishga imkon beradi. Shunday qilib, eng yangi axborot texnologiyalari orqali talabalarni o'qitish ta'lim olish uchun motivatsiyani oshirish, ularning bilim faolligini rivojlantirishga yordam beradi, o'rganishga qiziqish va ijodiy o'z-o'zini anglash darajasini sezilarli darajada oshiradi, shuningdek, an'anaviy metodologiyaga nisbatan muloqot qobiliyatlarini shakllantirishda yaxshi natijalar beradi.

Kommunikativ usul ta'lim jarayonini aloqa jarayonining modeli sifatida qurishni o'z ichiga oladi. Natijada, biz aloqa mazmuni faoliyat yuritadigan shaklni topishimiz kerak, bu nutq materiallarini tanlash va tashkil etish uchun etarli asos bo'ladi. Chet tilda muloqot qilishni o'rganishning muvaffaqiyati uchun katta ahamiyatga ega bo'lgan jamoaviy ish to'g'ri tashkil etilgan va umuman olganda o'quv jarayonining kommunikativ yo'naltirilgan qurilishi bo'ladi. Shubhasiz, talaba va o'qituvchining birgalikdagi faoliyatidan olingan muvaffaqiyat asosan ushbu faoliyatni tashkil etishga bog'liq. Va bu erda mustaqil ish oldinga chiqadi. Chet tilini samarali bilish, birinchi navbatda, tilni o'rganish, o'z bilimlarini saqlab qolish va doimiy ravishda to'ldirish, ko'nikmalarni takomillashtirish, kommunikativ va axborot madaniyatini rivojlantirish bo'yicha mustaqil ishlash qobiliyatini o'z ichiga oladi. Shu munosabat bilan, samarali til ta'limining asosi sifatida talabaning mustaqil ta'lim faoliyati muhim tarkibiy qismga aylanadi OTMdagi zamonaviy o'quv jarayonining o'ziga xos xususiyati talabaning mustaqil mustaqil ishi bo'lib, uning imkoniyatlari bugungi kunda kengaytirildi, shu jumladan, zamonaviy axborot-ta'lim muhitidan foydalanish hisobiga. Jamiyatni axborotlashtirish bilan taqqoslaganda, Internet tarmog'ida professional muloqotni virtualizatsiya qilish haqida gapirish mumkin; tilsiz universitet talabalarini professional madaniyatlararo muloqot uchun o'qitish tizimi mutaxassislarning madaniyatlararo muloqotining kompyuter/elektron/virtual muhitiga yo'naltirilgan bo'lishi kerak [2, p. 51]. Dunyoning barcha mamlakatlaridagi o'qituvchilar ta'lim sohasida zamonaviy AKTdan mohirona foydalanish imkonini beradigan afzalliklardan tobora xabardor. AKT quyidagi muammolarni hal qilishga yordam beradi: ta'lim jarayonlarini takomillashtirish, ta'lim natijalari va motivatsiyasini oshirish, tarmoqda muloqot qilish va qo'shma loyihalarni amalga oshirish, ta'lim jarayonini tashkil etish va boshqarishni takomillashtirish. Va bu ajablanarli emas, chunki AKT innovatsion iqtisodiyotni va zamonaviy jamiyatni rivojlantirish uchun taqdim etadigan imkoniyatlar ta'lim uchun ham mavjud bo'ldi [5]. O'qituvchilar oldida talabalarning ta'lim faoliyatini eng katta motivatsiyani ta'minlaydigan tarzda tashkil etish muammosi mavjud. Jamoaviy vazifalarni bajarish orqali talabalar o'z e'tiborini so'z shakliga emas, balki tarkibga qaratadilar. Shu bilan birga, birgalikdagi faoliyatning maqsadi-yangi axborotni o'rganish va tuzatish, uni baholash, turli nuqtai nazarlarni taqqoslash, muammoli vazifalarni birgalikda muhokama qilish, muhokamada ishtirok etishdir. Interaktiv topshiriqlarni bajarish jarayonida talabalar mustaqillik va ijodkorlikni namoyon etadilar va nutq harakatlarining passiv ijrochilari emas. Interaktiv ta'lim shakllari bunday vaziyatlarni modellashtirishga imkon beradi. Ma'lumki, chet tilini o'qitish-yozish, o'qish, tinglash va gapirishni o'rganishdir. Va bu eng qiyin vazifalardan biri bo'lgan nutqni o'rganishdir. O'qituvchilar orasida tobora ko'proq qiziqish o'quv forumlari bilan ishlaydi, chunki forum chet tilidagi mavzularni muhokama qilish uchun mo'ljallangan, muhokamani o'tkazish uchun juda yaxshi, u talabalarning nutq ko'nikmalarini rivojlantiradi, mutaxassislik tilining so'z birikmalaridan foydalanishni faollashtiradi. Aloqa muvaffaqiyatiga bog'liqligini ta'kidlaymiz: a) aloqada bo'lish istagi mavjudligidan, ya'ni. boshqa odamlar bilan o'zaro tushunishni o'rnatishga imkon beruvchi paydo bo'lgan nutq niyatini amalga oshirish; b) tilning turli darajalarida tizimli va tizimli tuzilmalarga ega bo'lish darajasidan va ularni tegishli aloqa sharoitlarida ishlatish qobiliyatidan; c) og'zaki protseduralarni amalga oshirish uchun zarur bo'lgan yozma va og'zaki nutqni tashkil etuvchi formulalar to'plamiga ega bo'lishdan. Yuqorida sanab o'tilgan shartlardan nafaqat ularning taniqli amaliy maqsadlari (so'zning zaruriyati va sababini rag'batlantirish, taxminlar va farazlarni ilgari surishga yordam berish), balki aqliy faoliyatni faollashtirish, o'quv jarayonini tabiiy muloqotga yaqinlashtirish xususiyati bilan izohlanadi. Shuning uchun o'qituvchi (teutor) kommunikativ aloqa sharoitlarini yaratishi va nutq klişelerini nutqqa keltirishi, turli xil yozish formatlarini tuzishi, o'qishdan ma'lumotlarni olish va qayta ishlash qobiliyatini yaratishi, o'quvchilarni chet tilida muhokama qilish uchun tayyorlashi kerak. Shunday qilib, auditoriyada dasturiy mavzularni o'rganib chiqib, o'qituvchi (tyutor) forumda talabalarning mustaqil ishlarini tashkil etish mavzusini tanlaydi. Bu mutaxassislik tilining turli mavzulariga ega bo'lishi mumkin: IT texnologiyalari, bank, tashkilotning asosiy tamoyillari, biznes tashkilotlari, biznes tuzilmalari shakllari va kompaniyalari, qonun va boshqalar. O'qituvchi (o'qituvchi) belgilangan mavzuni muhokama qilishda talabalar ishtirok etishi kerak bo'lgan muddatni belgilaydi. Talabalarning javoblari takrorlanmasligi kerak. Muammo-bu savodli bayonotni yaratishdir. So'zni yaratish qobiliyati, albatta, a, B, C (advanced, intermediate, Pre-intermediate) guruhining darajasiga bog'liq. Baholash mezonlari aniqlik, savodxonlik va javobning to'liqligi, ushbu mavzuga muvofiqligi. Kuchli "a" guruhidagi talabalarning javoblari munozaraning mohiyatini muammoning jamoatchilik muhokamasi sifatida to'liq ifodalaydi. "C" guruhlarida to'liq ma'noda munozaralar hali amalga oshirilmaydi, chet tilida bahs-munozaralarni o'tkazish ko'nikmalarini rivojlantirish jarayoni davom etmoqda. O'qitishda bu talabalarni o'z so'z birikmalaridan faol foydalanishga, ingliz tilida nutq qobiliyatini rivojlantirishga rag'batlantiradi Talabalarning mustaqil ishining mohiyati shundaki, ular Internet imkoniyatlaridan foydalanib, javobni tayyorlash, jumlalarning tuzilishi va matnini tekshirish imkoniga ega va o'qituvchi (tyutor) ularni turli funktsiyalardan foydalanib tuzatishi mumkin: stress, matndagi nutq xatosini tanlash, jumladagi so'zlar tartibini o'zgartirish va H.K. o'qituvchi talabani mavjud materiallarga yuborishi, shuningdek tinglovchilarda kunduzgi mashg'ulotlarga e'tibor berishi mumkin. Forumda ishlash jarayonida talabalar ingliz tilida yozma nutqning vakolatini aniq shakllantiradilar. Talabalar keyinchalik haqiqiy nutqga olib boradigan yanada kengroq, murakkab dizaynlardan foydalanadilar. Talaba javobni tayyorlash, jumlalarni tuzish va imloni tekshirish imkoniyatiga ega-qisqasi, forum orqali muloqot qilishda psixologik to'siq o'chiriladi, talabalar chet tilidan qo'rqishni to'xtatadilar. Shunday qilib, forum-bu mazmunli suhbatni olib borish, darslarning vaqtini buzish imkonini beruvchi asenkron aloqa vositasidir. Onlayn tizimda forumda ishlashda talabalar chet tilini o'rganishga bo'lgan g'ayratini oshiradilar, shu bilan ular o'z ijodiy faoliyatini oshiradilar, shuningdek madaniyatlararo muloqotni shakllantiradilar. Chet tilini o'rganishda bu talabalarni o'z so'z boyliklaridan faol foydalanishni rag'batlantiradi, chet tilida nutq ko'nikmalarini rivojlantiradi Forumning asosiy vazifasi ingliz tilida muhokama qilish ko'nikmalarini rivojlantirishdir. Ko'rinib turgan g'ayrioddiy forumlarga qaramasdan, bizning fikrimizcha, xorijiy tilni o'rganish uchun muvaffaqiyatli qo'llanilishi mumkin. Biznes aloqasining vakolatlarini shakllantiradigan va keng tarqalib borayotgan yana bir innovatsion shakl webinarlardir. Webinar (ingliz tilidan. o'tish: saytda qidiruv web-based seminar'dan)-o'qituvchiga (tyutorga) ma'lumot, topshiriqlarni va ishtirokchilarga ma'lumot olish va dunyoning istalgan nuqtasida bir - birlarini eshitish va ko'rish imkoniga ega bo'lgan virtual sinf orqali o'rganish imkonini beruvchi onlayn seminar. Ushbu seminarning imkoniyatlari ayniqsa muhimdir: ishtirokchilarga taqdimot ko'rsatish, virtual taxtaga chizish, faol so'rovlar o'tkazish va ko'proq interaktivlik uchun ishtirokchilar onlayn chat oynasida savollar berishlari mumkin. Webinar veb-ilovasi bilan ishlaydi. Zamonaviy Smarttexnologiyalarni qo'llash orqali talabalar bilan muloqot qurishning ushbu muqobil formati talabalarni masofadan turib o'qitish, shuningdek, videokonferensiyalarni onlayn tarzda tashkil etish imkonini beradi. Yangi aloqa shaklidan foydalanish yosh tomoshabinlarning mashg'ulot va seminarlarga qiziqishini oshirish, ularning ishtirokini oshirish, vaqtni tejash imkonini beradi. Webinarlar talabalarni chet tillarini masofaviy o'qitishni boy namoyish vositalari bilan tashkil etish uchun samarali vosita hisoblanadi. Har qanday formatda, jumladan, rasm va videolarda ma'lumotni ko'rsatishning qulay usuli suhbatdoshni eshitish va ko'rish imkonini beradi. Shu munosabat bilan, bunday texnologiya xorijiy tillarni o'rganishda har doim juda muhim bo'lgan to'liq vaqtda uchrashuvga to'liq muqobil ekanligini ta'kidlash mumkin. Shunday qilib, ingliz tilini onlayn o'rganish katta auditoriyaga etib borish va "elektron" ta'limning maksimal imkoniyatlaridan foydalanish imkonini beradi. Internetga kirish bilan jihozlangan dunyoning istalgan nuqtasida bilim olish va ularni tezkor nazorat qilish mumkin. Webinar texnologiyasi ta'lim olish uchun eng qulay va arzon narxlardagi echimlardan biri, shu jumladan xorijiy tillardan biri bo'lib chiqdi. Bu sizning bir-biringizni eshitish va ko'rish, muloqot qilish va ularni interaktiv rejimda birgalikda ishlashga imkon beruvchi texnologiya bo'lib, muloqotni haqiqiy jonli muloqotga imkon qadar yaqinlashtiradi. Og'zaki muloqot tinglash kabi bunday nutqsiz amalga oshirilmaydi. Bu og'zaki nutqni o'zlashtira boshlagan muloqotning asosidir. U tovushlarni farqlash, tinglash vaqtida ularni xotirada saqlash, ularni semantik komplekslarga integratsiya qilish, ehtimoliy prognozlashni amalga oshirish va aloqa holatiga asoslanib, qabul qilingan ovozli zanjirni tushunish qobiliyatidan iborat. Shu bilan birga, idrok jarayoni ma'lum bir til uchun xos bo'lgan ma'lum bir an'anaviy sur'atda, turli manbalardan, nutq va noaniq tabiatning tabiiy aralashuvidan o'tadi. 

1.2 Boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarida kommunikativ qobiliyatning ahamiyati
 Yurtimizda bo‘lajak boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarining metodik kompetentligi doimiy o‘zgarib borayotgan sharoitda ilg‘or xorijiy tajribalarni o‘rgangan holda, oliy ta’lim muassasasida ularning metodik kompetentligini rivojlantirish texnologiyasini, didaktik asoslarini ishlab chiqish, pedagogik shartsharoitlari, mazmuni va tuzilmasi, takomillashtirish mezonlari va shakllanganlik darajalari, shakl, metod, vositalari, modeli, o‘qitish sifatining samaradorligini oshirish, shuningdek, pedagogika oliy ta’lim muassasasida bo‘lajak boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarida metodik kompetentlikni rivojlantirishning nazariy va amaliy asoslarini ishlab chiqish muhim ahamiyat kasb etadi. Pedagogika oliy ta’lim muassasalarida talabalarni o‘qitish jarayonida kutilayotgan natija umummadaniy, umumkasbiy va kasbiy kompetensiyalar orqali taqdim etilgan asosiy ta’lim dasturlarini o‘zlashtirishga qo‘yilgan talablar ko‘rinishida shakllantirilgan. Davlat ta’lim standartlarida bo‘lajak o‘qituvchining profilli (mutaxassislik) kompetensiyasi ham aniqlangan bo‘lib, u o‘qituvchining kasbiy kompetentligining muhim tashkil etuvchisi hisoblanadi. Hozirgi vaqtda u juda kam o‘rganilgan muammolardan biridir. Ana shunday masalalardan biri bo‘lajak boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarida kasbiy kompetensiyalarni rivojlantirishga kompetentli yondoshuvni aniqlash va Davlat ta’lim standartlarining asosiy qoidalariga mos holda uning tuzilmaviy modelini ishlab chiqishdan iborat. Bo‘lajak boshlang‘ich sinf o‘qituvchisining kasbiy kompetentligini aniqlash uchun ushbu tushunchani o‘rganishga bag‘ishlangan ba’zi bir tadqiqotlarga e’tiborni qaratamiz. Kasbiy kompetensiya pedagogik muammo sifatida o‘rganilgan tadqiqotlarda asosan, o‘qituvchining xususiyatlari tahlil qilingan. V.I. Baydenko «kasbiy kompetentlik» tushunchasini quyidagicha tavsiflagan: - o‘z mutaxassisligi bo‘yicha faoliyat yuritish uchun zarur bo‘ladigan bilim, ko‘nikma, malaka va qobiliyatlarga, kasbiy muammolarni qisman hal etishda bir vaqtda avtonomlik va egiluvchanlik xususiyatlariga ega bo‘lish; - kasbiy shaxslararo muhitda hamkasblar bilan hamkorlikni rivojlantirish; - faoliyat mezoni (sifat o‘lchovi), qo‘llash sohasi, talab etiladigan bilimlarni o‘z ichiga olgan standartlarni loyihalash tuzilmasi; - ish beruvchi talablariga ko‘ra kasbiy faoliyatni samarali amalga oshirish imkonini beruvchi qobiliyatlardan samarali foydalanish; - insonga hozirgi zamon mehnat muhitida ish faoliyatini muvaffaqiyatli bajarish imkonini beruvchi bilimlar, xususiyatlar va ko‘nikmalarning integrallashgan birlashuvi[2, 72]. Yuqorida keltirilganlarni umumlashtirgan holda V.I.Baydenko kasbiy kompetentlikni faoliyat talablariga mos ravishda harakat qilishga, masala va muammolarni mustaqil hal etishga, shu bilan birga o‘z faoliyati natijalari, ya’ni mos ko‘nikmalar, texnik usullarni baholay olishga tayyorligi va qobiliyati sifatida tushunadi. O.V. Xovovning fikriga ko‘ra, kasbiy kompetentlik - bu nafaqat malaka, ya’ni faoliyat tajribasi, ko‘nikma va bilimlar sifatida kasbiy malaka haqidagi, balki kasbiy faoliyatda mustaqillikni ta’minlovchi ijtimoiy-kommunikativ va individual qobiliyatlar haqidagi tasavvurlardan iborat[5, 454-455]. Yu.G. Tatur va V.Ye. Medvedevlar bo‘lajak mutaxassisning kompetentligini kasbiy va ijtimoiy sohada muvaffaqiyatli ijodiy faoliyat yuritish uchun o‘z imkoniyatini (bilim, ko‘nikma, tajriba, shaxsiy sifatlar va boshqalar) amaliyotda namoyon qilishga intilish va qobiliyat sifatida, kompetensiyani esa, bo‘lajak mutaxassisning ma’lum sohada muvaffaqiyatli faoliyat yurita olish uchun o‘zining butun imkoniyatlari (bilim, malaka, tajriba va shaxsiy sifatlar) ni qo‘llash va uning natijasiga ongli ravishda mas’uliyatini anglashga tayyorligi sifatida ta’riflagan. G.A. Larionovaning fikriga ko‘ra, tayyorlik tuzilmasiga amaliy bilimlar majmuasi va shaxsning faoliyatga kirishini ta’minlovchi xususiyatlari kiradi. Mehnatga tayyorgarlik esa ikkita, ya’ni operasional (bilim va ko‘nikmalar) va shaxsiy (ko‘rsatma, mehnatga yo‘naltirilganlik, kasbiy motiv xususiyatlari, odat va munosabatlar tizimi, emotsional va irodaviy funksiyalar, shaxsning kasbiy ahamiyatli sifatlari) komponentlardan iborat murakkab tizim hisoblanadi [3, 171]. Mutaxassisning kompetensiyalarga ega, ya’ni faoliyatning qaysi usulini egallashi, nimalarni bajara olishi, nimalarga tayyorligini aniqlash - kompetentli yondoshuv deyiladi. Oliy ta’lim muassasasi bitiruvchilarini tayyorlash sifatini boshqarishning konseptual muhim usullaridan biri - kasbiy ta’lim mazmunini modernizatsiyalashda kompetentli yondoshuvni amalga oshirishdir. Erkin va faol fikrlash, ta’lim-tarbiya jarayonini modellashtirish, ta’lim berish va tarbiyalashning yangi g‘oya va texnologiyalarini ishlib chiqish va amalga oshirish qobiliyatlariga ega bo‘lgan bo‘lajak o‘qituvchining kasbiy kompetentlik darajasini oshirish muammosi zamonaviy ijtimoiy-iqtisodiy sharoitlarda dolzarb hisoblanadi. Bo‘lajak o‘qituvchilarning kasbiy kompetentligini rivojlantirishning asosiy sharoitlari quyidagilardan iborat: 1) tashkiliy-boshqaruvchanlilik (o‘quv reja, o‘quv jarayoni grafigi, dars jadvalini tuzish, kompetentlik darajasini aniqlash mezonini ishlab chiqish, ta’lim jarayonini moddiy-texnik ta’minlash); 2) o‘quv-uslubiy (mashg‘ulotlar mazmunini tanlash, turli kurslarning integrasiyasi, yetakchi g‘oyalarni ajratish); 3) texnologik (nazorat-baholash, o‘qitishning faol shakllarini tashkil etish, kompetentlikka kiruvchi bilimlar guruhlarini aniqlash, innovatsion texnologiyalarni qo‘llash); 4) psixologik-pedagogik (talabalarning rivojlanish tashxisini amalga oshirish, o‘qitishga motivatsiyani rag‘batlantirish, kompetentlikning mezonini aniqlash, talabalarni hamkorlikda ishlashga yo‘llash). Bo‘lajak o‘qituvchining kasbiy kompetentligi tuzilmasi uning pedagogik ko‘nikmalari orqali, ko‘nikmalar (nazariy bilimlarga asoslangan va pedagogik masalalarni yechishga yo‘naltirilgan bilimlar) esa, bosqichma-bosqich rivojlanuvchi harakatlar majmuasi orqali aniqlanadi. Kommunikativ usul ta'lim jarayonini aloqa jarayonining modeli sifatida qurishni o'z ichiga oladi. Natijada, biz aloqa mazmuni faoliyat yuritadigan shaklni topishimiz kerak, bu nutq materiallarini tanlash va tashkil etish uchun etarli asos bo'ladi. Chet tilda  muloqot  qilishni  o'rganishning  muvaffaqiyati  uchun  katta  ahamiyatga  ega bo'lgan  jamoaviy  ish  to'g'ri  tashkil  etilgan  va  umuman  olganda  o'quv  jarayonining kommunikativ  yo'naltirilgan  qurilishi  bo'ladi.  Shubhasiz,  talaba  va  o'qituvchining birgalikdagi   faoliyatidan   olingan   muvaffaqiyat   asosan   ushbu   faoliyatni   tashkil etishga  bog'liq.  Va  bu  erda  mustaqil  ish  oldinga  chiqadi.  Chet  tilini  samarali  bilish, birinchi  navbatda,  tilni  o'rganish,  o'z  bilimlarini  saqlab  qolish  va  doimiy  ravishda to'ldirish,  ko'nikmalarni  takomillashtirish,  kommunikativ  va  axborot  madaniyatini rivojlantirish  bo'yicha  mustaqil  ishlash  qobiliyatini  o'z  ichiga  oladi.  Shu  munosabat bilan, samarali til ta'limining asosi sifatida talabaning mustaqil ta'lim faoliyati muhim tarkibiy qismga aylanadi [4, p.7].OTMdagi   zamonaviy   o'quv   jarayonining   o'ziga   xos   xususiyati   talabaning mustaqil  mustaqil  ishi  bo'lib,  uning  imkoniyatlari  bugungi  kunda  kengaytirildi,  shu jumladan,   zamonaviy   axborot-ta'lim muhitidan   foydalanish   hisobiga.   Jamiyatni axborotlashtirish  bilan  taqqoslaganda,  Internet  tarmog'ida  professional  muloqotni virtualizatsiya    qilish    haqida    gapirish    mumkin;    tilsiz    universitet    talabalarini professional   madaniyatlararo   muloqot   uchun   o'qitish   tizimi   mutaxassislarning madaniyatlararo   muloqotining   kompyuter/elektron/virtual   muhitiga   yo'naltirilgan bo'lishi  kerak  [2,  p.  51].  Dunyoning  barcha  mamlakatlaridagi  o'qituvchilar  ta'lim sohasida    zamonaviy    AKTdan    mohirona    foydalanish    imkonini    beradigan afzalliklardan  tobora  xabardor.  AKT  quyidagi  muammolarni  hal  qilishga  yordam beradi:   ta'lim   jarayonlarini   takomillashtirish,   ta'lim   natijalari   va   motivatsiyasini 

368oshirish,  tarmoqda  muloqot  qilish  va  qo'shma  loyihalarni  amalga  oshirish,  ta'lim jarayonini  tashkil  etish  va  boshqarishni  takomillashtirish.  Va  bu  ajablanarli  emas, chunki  AKT  innovatsion  iqtisodiyotni  va  zamonaviy  jamiyatni  rivojlantirish  uchun taqdim etadigan imkoniyatlar ta'lim uchun ham mavjud bo'ldi [5]. O'qituvchilar oldida talabalarning  ta'lim  faoliyatini  eng  katta  motivatsiyani  ta'minlaydigan  tarzda  tashkil etish muammosi mavjud. Jamoaviy vazifalarni bajarish orqali talabalar o'z e'tiborini so'z   shakliga   emas,   balki   tarkibga   qaratadilar.   Shu   bilan   birga,   birgalikdagi faoliyatning maqsadi-yangi axborotni o'rganish va tuzatish, uni baholash, turli nuqtai nazarlarni    taqqoslash,    muammoli    vazifalarni    birgalikda    muhokama    qilish, muhokamada  ishtirok  etishdir.  Interaktiv  topshiriqlarni  bajarish  jarayonida  talabalar mustaqillik va ijodkorlikni namoyon etadilar va nutq harakatlarining passiv ijrochilari emas. Interaktiv ta'lim shakllari bunday vaziyatlarni modellashtirishga imkon beradi. Ma'lumki, chet tilini o'qitish-yozish, o'qish, tinglash va gapirishni o'rganishdir. Va bu eng  qiyin  vazifalardan  biri  bo'lgan  nutqni  o'rganishdir.  O'qituvchilar  orasida  tobora ko'proq qiziqish o'quv forumlari bilan ishlaydi, chunki forum chet tilidagi mavzularni muhokama qilish uchun mo'ljallangan, muhokamani o'tkazish uchun juda yaxshi, u talabalarning    nutq    ko'nikmalarini    rivojlantiradi,    mutaxassislik    tilining    so'z birikmalaridan   foydalanishni   faollashtiradi.   Aloqa   muvaffaqiyatiga   bog'liqligini ta'kidlaymiz:  a)  aloqada  bo'lish  istagi  mavjudligidan,  ya'ni.  boshqa  odamlar  bilan o'zaro  tushunishni  o'rnatishga  imkon  beruvchi  paydo  bo'lgan  nutq  niyatini  amalga oshirish;   b)   tilning   turli   darajalarida   tizimli   va   tizimli   tuzilmalarga   ega   bo'lish darajasidan  va  ularni  tegishli  aloqa  sharoitlarida  ishlatish  qobiliyatidan;  c)  og'zaki protseduralarni amalga oshirish uchun zarur bo'lgan yozma va og'zaki nutqni tashkil etuvchi  formulalar  to'plamiga  ega  bo'lishdan.  Yuqorida  sanab  o'tilgan  shartlardan nafaqat   ularning   taniqli   amaliy   maqsadlari   (so'zning   zaruriyati   va   sababini rag'batlantirish,  taxminlar  va  farazlarni  ilgari  surishga  yordam  berish),  balki  aqliy faoliyatni  faollashtirish,  o'quv  jarayonini  tabiiy  muloqotga  yaqinlashtirish  xususiyati bilan izohlanadi. Shuning uchun o'qituvchi (teutor) kommunikativ aloqa sharoitlarini yaratishi  va  nutq  klişelerini  nutqqa  keltirishi,  turli  xil  yozish  formatlarini  tuzishi, o'qishdan  ma'lumotlarni  olish  va  qayta  ishlash  qobiliyatini  yaratishi,  o'quvchilarni chet  tilida  muhokama  qilish  uchun  tayyorlashi  kerak.  Shunday  qilib,  auditoriyada dasturiy   mavzularni   o'rganib   chiqib,   o'qituvchi   (tyutor)   forumda   talabalarning mustaqil  ishlarini  tashkil  etish  mavzusini  tanlaydi.  Bu  mutaxassislik  tilining  turli mavzulariga  ega  bo'lishi  mumkin:  IT  texnologiyalari,  bank,  tashkilotning  asosiy tamoyillari, biznes tashkilotlari, biznes tuzilmalari shakllari va kompaniyalari, qonun va   boshqalar.   O'qituvchi   (o'qituvchi)   belgilangan   mavzuni   muhokama   qilishda talabalar  ishtirok  etishi  kerak  bo'lgan  muddatni  belgilaydi.  

O'qitishda bu talabalarni o'z so'z birikmalaridan faol  foydalanishga, ingliz tilida nutq qobiliyatini rivojlantirishga rag'batlantiradi Talabalarning mustaqil ishining mohiyati  shundaki,  ular  Internet  imkoniyatlaridan  foydalanib,  javobni  tayyorlash, jumlalarning tuzilishi va matnini tekshirish imkoniga ega va o'qituvchi (tyutor) ularni turli  funktsiyalardan  foydalanib  tuzatishi  mumkin:  stress,  matndagi  nutq  xatosini tanlash,  jumladagi  so'zlar  tartibini  o'zgartirish  va  H.K.  o'qituvchi  talabani  mavjud materiallarga yuborishi, shuningdek tinglovchilarda kunduzgi mashg'ulotlarga e'tibor berishi  mumkin.  Forumda  ishlash  jarayonida  talabalar  ingliz  tilida  yozma  nutqning vakolatini aniq shakllantiradilar. Talabalar keyinchalik haqiqiy nutqga olib boradigan yanada kengroq, murakkab dizaynlardan foydalanadilar. Talaba javobni tayyorlash, jumlalarni tuzish va imloni tekshirish imkoniyatiga ega-qisqasi, forum orqali muloqot qilishda  psixologik  to'siq  o'chiriladi,  talabalar  chet  tilidan  qo'rqishni  to'xtatadilar. Shunday  qilib,  forum-bu  mazmunli suhbatni  olib  borish,  darslarning  vaqtini  buzish imkonini  beruvchi  asenkron  aloqa  vositasidir.  Onlayn  tizimda  forumda  ishlashda talabalar chet tilini o'rganishga bo'lgan g'ayratini oshiradilar, shu bilan ular o'z ijodiy faoliyatini oshiradilar, shuningdek madaniyatlararo muloqotni shakllantiradilar. Chet tilini    o'rganishda    bu    talabalarni    o'z    so'z    boyliklaridan    faol    foydalanishni rag'batlantiradi,   chet   tilida   nutq   ko'nikmalarini   rivojlantiradi   Forumning   asosiy vazifasi  ingliz  tilida  muhokama  qilish  ko'nikmalarini  rivojlantirishdir.  Ko'rinib  turgan g'ayrioddiy forumlarga qaramasdan, bizning fikrimizcha, xorijiy tilni o'rganish uchun muvaffaqiyatli qo'llanilishi mumkin. Biznes aloqasining vakolatlarini shakllantiradigan   va   keng   tarqalib   borayotgan   yana   bir   innovatsion   shakl webinarlardir. Webinar (ingliz tilidan. o'tish: saytda harakatlanish, qidiruv web-based seminar'dan)-o'qituvchiga   (tyutorga)   ma'lumot,   topshiriqlarni   va   ishtirokchilarga ma'lumot  olish  va  dunyoning  istalgan  nuqtasida  bir -birlarini  eshitish va  ko'rish imkoniga ega bo'lgan virtual sinf orqali o'rganish imkonini beruvchi onlayn seminar. Ushbu   seminarning   imkoniyatlari   ayniqsa   muhimdir:   ishtirokchilarga   taqdimot ko'rsatish,  virtual  taxtaga  chizish,  faol  so'rovlar  o'tkazish  va  ko'proq  interaktivlik uchun ishtirokchilar onlayn chat oynasida savollar berishlari mumkin. Webinar veb-ilovasi bilan ishlaydi. Zamonaviy Smarttexnologiyalarni qo'llash orqali talabalar bilan muloqot  qurishning  ushbu  muqobil  formati  talabalarni  masofadan  turib  o'qitish, shuningdek,  videokonferensiyalarni  onlayn  tarzda  tashkil  etish  imkonini  beradi. Yangi   aloqa   shaklidan   foydalanish   yosh   tomoshabinlarning   mashg'ulot   va seminarlarga qiziqishini oshirish, ularning ishtirokini oshirish, vaqtni tejash imkonini beradi.  Webinarlar   talabalarni   chet   tillarini   masofaviy   o'qitishni   boy   namoyish vositalari   bilan   tashkil   etish   uchun   samarali   vosita   hisoblanadi.   Har   qanday formatda,  jumladan,  rasm  va  videolarda  ma'lumotni  ko'rsatishning  qulay  usuli suhbatdoshni  eshitish  va  ko'rish  imkonini beradi.  Shu  munosabat  bilan,  bunday texnologiya  xorijiy  tillarni  o'rganishda  har  doim  juda  muhim  bo'lgan  to'liq  vaqtda uchrashuvga  to'liq  muqobil  ekanligini  ta'kidlash  mumkin.  Shunday  qilib,  ingliz  tilini onlayn  o'rganish  katta  auditoriyaga  etib  borish  va "elektron"  ta'limning  maksimal imkoniyatlaridan  foydalanish  imkonini  beradi.  Internetga  kirish  bilan  jihozlangan dunyoning  istalgan  nuqtasida  bilim  olish  va  ularni  tezkor  nazorat  qilish  mumkin. Webinar   texnologiyasi   ta'lim   olish   uchun   eng   qulay   va   arzon   narxlardagi echimlardan  biri,  shu  jumladan  xorijiy  tillardan  biri  bo'lib  chiqdi.  Bu  sizning  bir-biringizni  eshitish  va  ko'rish,  muloqot  qilish  va  ularni  interaktiv  rejimda  birgalikda ishlashga  imkon  beruvchi  texnologiya  bo'lib,  muloqotni  haqiqiy  jonli  muloqotga imkon  qadar  yaqinlashtiradi.  Og'zaki  muloqot  tinglash  kabi  bunday  nutqsiz  amalga oshirilmaydi.  Bu  og'zaki  nutqni  o'zlashtira  boshlagan  muloqotning  asosidir.  U tovushlarni  farqlash,  tinglash   vaqtida   ularni   xotirada  saqlash,  ularni  semantik komplekslargaintegratsiya qilish, ehtimoliy prognozlashni amalga oshirish va aloqa holatiga asoslanib, qabul qilingan ovozli zanjirni tushunish qobiliyatidan iborat. Shu bilan  birga,  idrok  jarayoni  ma'lum  bir  til  uchun  xos  bo'lgan  ma'lum  bir  an'anaviy sur'atda,  turli manbalardan,  nutq  va  noaniq  tabiatning  tabiiy  aralashuvidan  o'tadi. Oliy  maktab  o'qituvchilarining  yangi  o'quv  yurtlariga  bo'lgan  qiziqishi  zamonaviy apparat  va  dasturiy  ta'minotning  xorijiy  tilda  tinglash  va  yozma  nutqni  o'qitish jarayonida  ta'lim  imkoniyatlarini  ko'rish  imkonini  beradi.  Bugungi  kunda  veb-saytlar bo'lgan  tarmoq  jurnallari  (bloglar),  ularning  asosiy  mazmuni  muntazam  ravishda qo'shilgan  yozuvlar  yoki  omma  oldida  e'lon  qilingan  boshqa  ma'lumotlar  shakllari bo'lib,  ular  sharh  qoldirishi  mumkin.  Chet  tillarni  o'rganish  jarayonida  sinf  bloglari (Eron   Campbell   klassifikatsiyasi)   deb   ataladigan   narsalardan   foydalanish   eng samarali  hisoblanadi.  Sinf  blogida  o'qituvchilar  va  talabalar  asosiy  auditoriyaga ma'lumot berishlari mumkin. Ushbu turdagi blogdarsdan tashqari sinf bo'lib xizmat qiladi va auditoriyadan tashqari jamoaviy ish uchun eng mos keladi. Anik sinf blogi asenkron  aloqa  turi  sifatida  siz  o'qitish  kursining  vaqtini  kengaytirishga,  har  bir talabaga chet tilida muloqot jarayonida faol ishtirok etishga, ta'lim olishda individual yondashuv   tamoyilini   amalga   oshirishga   imkon   beradi.   Bloglash   jarayonida talabalar    quyidagi    sohalarda    vakolatlarga    ega:    mutaxassislik    tilining    turli mavzularida chet tilida uqsin materiallarni tinglash, chet tilida yozma nutq; yaratish va  chet  tilida  blog;  jahon  tarmog'ida  chet  tilida  berilgan  mavzu  bo'yicha  ma'lumot qidirish.    Shunday    qilib,    hozirgi    kunda    talabalarni    eng    yangi    innovatsion texnologiyalardan  foydalangan  holda  muhokama  qilishni  o'rgatish  kognitiv  faolliknirivojlantirishga yordam beradi, o'qishga bo'lgan qiziqishni sezilarli darajada oshiradi va  yaxshi  natijalar  beradi.  Chet  tillarni  o'qitish-bu  til  bilimi  shakllanishiga  qaratilgan o'quvchilar   va   o'qituvchilarning   o'zaro   hamkorligining   maqsadli   va   tashkiliyjarayonidir.   Bu  chet  tillarni  o'qitish  jarayonida  o'qituvchi   va  talabaning  o'zaro hamkorligi bo'lib, u talabalarning til, madaniyatlararo va kommunikativ ko'nikmalarini shakllantirishga  qaratilgan.  Bu  nafaqat  o'quv  jarayonining  ta'rifi  va  uni  amalga oshirish   shartlari,   balki   chet   tillarni   o'qitishning   yangi   modellarini   yaratish, o'qitishning eng yangi axborot texnologiyalaridan foydalanish. Videokonferentsiyalar ushbu  jarayonning  yana  bir  muhim  metodik  komponentiga  aylandi.  Forumlar  va veb-seminarlar,  videokonferentsiyalar  kabi  xorijiy  tilda  mazmunli  suhbat  o'tkazish, darslarning    vaqtini    kengaytirish,    xorijiy    tilda    mavzularni    muhokama    qilish, shuningdek,  talabalar  o'rtasida  munozaralarni  shakllantirish  uchun  mo'ljallangan. Videokonferentsiyaning asosiy vazifasi forumning vazifalari bilan bir xil –chet tilida muhokama  qilish  ko'nikmalarini  rivojlantirish,  chunki  muloqot  paytida  psixologik to'siq o'chiriladi, talabalar chet tilidan qo'rqishni to'xtatadilar, virtual muloqot vaqtida ular  yanada  murakkab,  batafsil  dizaynlardan  foydalanadilar,  keyinchalik  haqiqiy nutqqa o'tkaziladi. Zamonaviy ta'lim muhitining shartlari talabalarga turli xil elektron resurslardan   foydalangan   holda   turli   darajadagi   farqni   ta'minlash   uchun   tilda mustaqil  ishlash  uchun  katta  imkoniyatlar  beradi.  Bu  sizga  individual  traektoriyani ishlab  chiqishga  imkon  beradi  va  talabani  amalga  oshirish  va  takomillashtirishga imkon  beradi.  Shunday  qilib,  eng  yangi  axborot  texnologiyalari  orqali  talabalarni o'qitish    ta'lim    olish    uchun    motivatsiyani    oshirish,    ularning    bilim    faolligini rivojlantirishga  yordam  beradi,  o'rganishga  qiziqish  va  ijodiy  o'z-o'zini  anglash darajasini   sezilarli   darajada   oshiradi,   shuningdek,   an'anaviy   metodologiyaga nisbatan muloqot qobiliyatlarini shakllantirishda yaxshi natijalar beradi.
II BOB BO'LAJAK BOSHLANG'ICH SINF O’QITUVCHILARINING KASBIY MAHORATINI RIVOJLANTIRISH
2.1 Bo‘lajak boshlang‘ich sinf o‘qituvchilarining metodik kompetentligini shakllantirish
Aynan bugungi kunda boshlang'ich sinf o'qituvchisi yaxshi shakllangan tashkilotchilik va muloqot qobiliyatiga ega bo'lishi kerak. Boshlang'ich maktab o'qituvchilarni tashkil eta oladigan, turli ijtimoiy- madaniy tizimlar va sub'ektlar bilan samarali munosabatda bo'lishni, kasbiy hayotining barcha bosqichlarida uzluksiz o'z-o'zini rivojlantirish va takomillashtirishni ta'minlaydigan o'qituvchilarni talab qiladi. Barcha mahalliy va xorijiy adabiyotlar tadqiqot muammosi bo'yicha bilimlarni to'plash va tizimlashtirishga yordam beradi, ammo shuni ta'kidlash kerakki, talabalarning kommunikativ va tashkilotchilik qobiliyatlari darajasi to'g'risida aniq bilimlar to'g'ri aks ettirilmagan va maxsus o'rganilmagan, ilmiy-pedagogik jihatdan kommunikativ va tashkilotchilik qobiliyati darajasi bo'yicha tadqiqotlar endi boshlanmoqda, bu hodisaning aniqlangan ko'pgina xususiyatlari nazariy jihatdan tuzilgan va chuqurroq va har tomonlama o'rganishni talab qiladi. Texnik mutaxassisning kasbiy yo'naltirilgan ijodkorligi deganda uning texnik, matematik, iqtisodiy va o'z-o'zini ijodiy bilim va ko'nikmalarini birlashtirishga asoslangan kasbiy faoliyat doirasida ijodiy qarorlar qabul qilish va amalga oshirish qobiliyati tushuniladi. "Kommunikatsiya" nima? “Kommunikatsiya” so‘zi lotincha “communicatio” so‘zlaridan kelib chiqqan bo‘lib, “xabar, uzatish” va “muloqot” degan ma’noni bildiradi, ya’ni “ulashish, gaplashish, bog‘lanish, muloqot qilish, uzatish”. Rus tilining lug'atida bir tomondan "muloqot" va "muloqot" tushunchalari aniqlangan bo'lsa, boshqa tomondan "muloqot" tushunchasining axborot ma'nosi ta'kidlangan. "Muloqot - bu aloqa." Boshlang‘ich sinf o‘qituvchilar kommunikativ qobiliyatini rivojlantirishmumkin bo‘lgan jarayondir. Ularni shakllantirishda ijtimoiy-psixologik trening yaxshi natija beradi. Pedagogik etika yoki kommunikativ qobiliyat nuqtai nazaridan har-bir bo‘lg‘usi o‘qituvchi o‘z bilim malaka va ko‘nikmalari mohiyatini targ‘ib etuvchi ma’lumotni auditoriyaga etkazayotganda quyidagilarga e’tibor berishi ko‘zda tutiladi; - o‘qituvchi va o‘quvchi o‘rtasidagi kommunikativ aloqaga e’tibor qaratish; - o‘qituvchi har-bir jumlani to‘g‘ri tushuna olishi; - kasbiy pedagogik muloqotiga ega bo‘lish - shaxslararo muloqotga kirisha olish; - diqqat bilan tinglash texnikasiga rioya qilish; - ovoz va tovush imkonmyatlaridan to‘g‘ri foydalana olish; - o‘z-o‘zini anglashi, muloqot jarayonida to‘g‘ri baholashi, to‘g‘ri qabul qilishi; -talabalar bilan to‘g‘ri munosabatga kirisha olishi; - o‘z-o‘ziga nisbatan talabchan bo‘lish; - talabalar bilan ijtimoiy-psixologik treninglaro‘tkazish; - belgilangan maqsadga erishish uchun zarur bilimlarni tanlash so‘z o‘yini va tadbirlar o‘tkazish; - muloqot jarayonimonitoringiniyaratishkabilar. Ushbu keltirilgan masalalardan xar birining “salmog‘i”ni aniqlash, ularni yaxlitbir tizim - “majmua”ga birlashtirish-bo‘lg‘usi pedagog kommunikativ qobiliyatlarini shakllanishi samarali hal etiladi.

Dunyoning barcha mamlakatlaridagi o'qituvchilar ta'lim sohasida zamonaviy AKTdan mohirona foydalanish imkonini beradigan afzalliklardan tobora xabardor. AKT quyidagi muammolarni hal qilishga yordam beradi: ta'lim jarayonlarini takomillashtirish, ta'lim natijalari va motivatsiyasini oshirish, tarmoqda muloqot qilish va qo'shma loyihalarni amalga oshirish, ta'lim jarayonini tashkil etish va boshqarishni takomillashtirish. Va bu ajablanarli emas, chunki AKT innovatsion iqtisodiyotni va zamonaviy jamiyatni rivojlantirish uchun taqdim etadigan imkoniyatlar ta'lim uchun ham mavjud bo'ldi. O'qituvchilar oldida talabalarning ta'lim faoliyatini eng katta motivatsiyani ta'minlaydigan tarzda tashkil etish muammosi mavjud. Jamoaviy vazifalarni bajarish orqali talabalar o'z e'tiborini so'z shakliga emas, balki tarkibga qaratadilar. Shu bilan birga, birgalikdagi faoliyatning maqsadi-yangi axborotni o'rganish va tuzatish, uni baholash, turli nuqtai nazarlarni taqqoslash, muammoli vazifalarni birgalikda muhokama qilish, muhokamada ishtirok etishdir. Interaktiv topshiriqlarni bajarish jarayonida talabalar mustaqillik va ijodkorlikni namoyon etadilar va nutq harakatlarining passiv ijrochilari emas. Interaktiv ta'lim shakllari bunday vaziyatlarni modellashtirishga imkon beradi. Ma'lumki, chet tilini o'qitish-yozish, o'qish, tinglash va gapirishni o'rganishdir. Va bu eng qiyin vazifalardan biri bo'lgan nutqni o'rganishdir. O'qituvchilar orasida tobora ko'proq qiziqish o'quv forumlari bilan ishlaydi, chunki forum chet tilidagi mavzularni muhokama qilish uchun mo'ljallangan, muhokamani o'tkazish uchun juda yaxshi, u talabalarning nutq ko'nikmalarini rivojlantiradi, mutaxassislik tilining so'z birikmalaridan foydalanishni faollashtiradi. Aloqa muvaffaqiyatiga bog'liqligini ta'kidlaymiz: a) aloqada bo'lish istagi mavjudligidan, ya'ni. boshqa odamlar bilan o'zaro tushunishni o'rnatishga imkon beruvchi paydo bo'lgan nutq niyatini amalga oshirish; b) tilning turli darajalarida tizimli va tizimli tuzilmalarga ega bo'lish darajasidan va ularni tegishli aloqa sharoitlarida ishlatish qobiliyatidan; c) og'zaki protseduralarni amalga oshirish uchun zarur bo'lgan yozma va og'zaki nutqni tashkil etuvchi formulalar to'plamiga ega bo'lishdan. Yuqorida sanab o'tilgan shartlardan nafaqat ularning taniqli amaliy maqsadlari (so'zning zaruriyati va sababini rag'batlantirish, taxminlar va farazlarni ilgari surishga yordam berish), balki aqliy faoliyatni faollashtirish, o'quv jarayonini tabiiy muloqotga yaqinlashtirish xususiyati bilan izohlanadi. Shuning uchun o'qituvchi (teutor) kommunikativ aloqa sharoitlarini yaratishi va nutq klişelerini nutqqa keltirishi, turli xil yozish formatlarini tuzishi, o'qishdan ma'lumotlarni olish va qayta ishlash qobiliyatini yaratishi, o'quvchilarni chet tilida muhokama qilish uchun tayyorlashi kerak. Shunday qilib, auditoriyada dasturiy mavzularni o'rganib chiqib, o'qituvchi (tyutor) forumda talabalarning mustaqil ishlarini tashkil etish mavzusini tanlaydi. Bu mutaxassislik tilining turli mavzulariga ega bo'lishi mumkin: IT texnologiyalari, bank, tashkilotning asosiy tamoyillari, biznes tashkilotlari, biznes tuzilmalari shakllari va kompaniyalari, qonun va boshqalar. O'qituvchi (o'qituvchi) belgilangan mavzuni muhokama qilishda talabalar ishtirok etishi kerak bo'lgan muddatni belgilaydi. Talabalarning javoblari takrorlanmasligi kerak. Muammo-bu savodli bayonotni yaratishdir. So'zni yaratish qobiliyati, albatta, a, B, C (advanced, intermediate, Pre-intermediate) guruhining darajasiga bog'liq. Baholash mezonlari aniqlik, savodxonlik va javobning to'liqligi, ushbu mavzuga muvofiqligi. Kuchli "a" guruhidagi talabalarning javoblari munozaraning mohiyatini muammoning jamoatchilik muhokamasi sifatida to'liq ifodalaydi. "C" guruhlarida to'liq ma'noda munozaralar hali amalga oshirilmaydi, chet tilida bahs-munozaralarni o'tkazish ko'nikmalarini rivojlantirish jarayoni davom etmoqda. O'qitishda bu talabalarni o'z so'z birikmalaridan faol foydalanishga, ingliz tilida nutq qobiliyatini rivojlantirishga rag'batlantiradi Talabalarning mustaqil ishining mohiyati shundaki, ular Internet imkoniyatlaridan foydalanib, javobni tayyorlash, jumlalarning tuzilishi va matnini tekshirish imkoniga ega va o'qituvchi (tyutor) ularni turli funktsiyalardan foydalanib tuzatishi mumkin: stress, matndagi nutq xatosini tanlash, jumladagi so'zlar tartibini o'zgartirish va H.K. o'qituvchi talabani mavjud materiallarga yuborishi, shuningdek tinglovchilarda kunduzgi mashg'ulotlarga e'tibor berishi mumkin. Forumda ishlash jarayonida talabalar ingliz tilida yozma nutqning vakolatini aniq shakllantiradilar. Talabalar keyinchalik haqiqiy nutqga olib boradigan yanada kengroq, murakkab dizaynlardan foydalanadilar. Talaba javobni tayyorlash, jumlalarni tuzish va imloni tekshirish imkoniyatiga ega-qisqasi, forum orqali muloqot qilishda psixologik to'siq o'chiriladi, talabalar chet tilidan qo'rqishni to'xtatadilar. Shunday qilib, forum-bu mazmunli suhbatni olib borish, darslarning vaqtini buzish imkonini beruvchi asenkron aloqa vositasidir. Onlayn tizimda forumda ishlashda talabalar chet tilini o'rganishga bo'lgan g'ayratini oshiradilar, shu bilan ular o'z ijodiy faoliyatini oshiradilar, shuningdek madaniyatlararo muloqotni shakllantiradilar. Chet tilini o'rganishda bu talabalarni o'z so'z boyliklaridan faol foydalanishni rag'batlantiradi, chet tilida nutq ko'nikmalarini rivojlantiradi Forumning asosiy vazifasi ingliz tilida muhokama qilish ko'nikmalarini rivojlantirishdir. Ko'rinib turgan g'ayrioddiy forumlarga qaramasdan, bizning fikrimizcha, xorijiy tilni o'rganish uchun muvaffaqiyatli qo'llanilishi mumkin. Biznes aloqasining vakolatlarini shakllantiradigan va keng tarqalib borayotgan yana bir innovatsion shakl webinarlardir. Webinar (ingliz tilidan. o'tish: saytda qidiruv web-based seminar'dan)-o'qituvchiga (tyutorga) ma'lumot, topshiriqlarni va ishtirokchilarga ma'lumot olish va dunyoning istalgan nuqtasida bir - birlarini eshitish va ko'rish imkoniga ega bo'lgan virtual sinf orqali o'rganish imkonini beruvchi onlayn seminar. Ushbu seminarning imkoniyatlari ayniqsa muhimdir: ishtirokchilarga taqdimot ko'rsatish, virtual taxtaga chizish, faol so'rovlar o'tkazish va ko'proq interaktivlik uchun ishtirokchilar onlayn chat oynasida savollar berishlari mumkin. Webinar veb-ilovasi bilan ishlaydi. Zamonaviy Smarttexnologiyalarni qo'llash orqali talabalar bilan muloqot qurishning ushbu muqobil formati talabalarni masofadan turib o'qitish, shuningdek, videokonferensiyalarni onlayn tarzda tashkil etish imkonini beradi. Yangi aloqa shaklidan foydalanish yosh tomoshabinlarning mashg'ulot va seminarlarga qiziqishini oshirish, ularning ishtirokini oshirish, vaqtni tejash imkonini beradi. Webinarlar talabalarni chet tillarini masofaviy o'qitishni boy namoyish vositalari bilan tashkil etish uchun samarali vosita hisoblanadi. Har qanday formatda, jumladan, rasm va videolarda ma'lumotni ko'rsatishning qulay usuli suhbatdoshni eshitish va ko'rish imkonini beradi. Shu munosabat bilan, bunday texnologiya xorijiy tillarni o'rganishda har doim juda muhim bo'lgan to'liq vaqtda uchrashuvga to'liq muqobil ekanligini ta'kidlash mumkin. Shunday qilib, ingliz tilini onlayn o'rganish katta auditoriyaga etib borish va "elektron" ta'limning maksimal imkoniyatlaridan foydalanish imkonini beradi. Internetga kirish bilan jihozlangan dunyoning istalgan nuqtasida bilim olish va ularni tezkor nazorat qilish mumkin. Webinar texnologiyasi ta'lim olish uchun eng qulay va arzon narxlardagi echimlardan biri, shu jumladan xorijiy tillardan biri bo'lib chiqdi. Bu sizning bir-biringizni eshitish va ko'rish, muloqot qilish va ularni interaktiv rejimda birgalikda ishlashga imkon beruvchi texnologiya bo'lib, muloqotni haqiqiy jonli muloqotga imkon qadar yaqinlashtiradi. Og'zaki muloqot tinglash kabi bunday nutqsiz amalga oshirilmaydi. Bu og'zaki nutqni o'zlashtira boshlagan muloqotning asosidir. U tovushlarni farqlash, tinglash vaqtida ularni xotirada saqlash, ularni semantik komplekslarga integratsiya qilish, ehtimoliy prognozlashni amalga oshirish va aloqa holatiga asoslanib, qabul qilingan ovozli zanjirni tushunish qobiliyatidan iborat. Shu bilan birga, idrok jarayoni ma'lum bir til uchun xos bo'lgan ma'lum bir an'anaviy sur'atda, turli manbalardan, nutq va noaniq tabiatning tabiiy aralashuvidan o'tadi. Oliy maktab o'qituvchilarining yangi o'quv yurtlariga bo'lgan qiziqishi zamonaviy apparat va dasturiy ta'minotning xorijiy tilda tinglash va yozma nutqni o'qitish jarayonida ta'lim imkoniyatlarini ko'rish imkonini beradi. Bugungi kunda veb-saytlar bo'lgan tarmoq jurnallari (bloglar), ularning asosiy mazmuni muntazam ravishda qo'shilgan yozuvlar yoki omma oldida e'lon qilingan boshqa ma'lumotlar shakllari bo'lib, ular sharh qoldirishi mumkin. Chet tillarni o'rganish jarayonida sinf bloglari (Eron Campbell klassifikatsiyasi) deb ataladigan narsalardan foydalanish eng samarali hisoblanadi. Sinf blogida o'qituvchilar va talabalar asosiy auditoriyaga ma'lumot berishlari mumkin. Ushbu turdagi blog darsdan tashqari sinf bo'lib xizmat qiladi va auditoriyadan tashqari jamoaviy ish uchun eng mos keladi. Anik sinf blogi asenkron aloqa turi sifatida siz o'qitish kursining vaqtini kengaytirishga, har bir talabaga chet tilida muloqot jarayonida faol ishtirok etishga, ta'lim olishda individual yondashuv tamoyilini amalga oshirishga imkon beradi. Bloglash jarayonida talabalar quyidagi sohalarda vakolatlarga ega: mutaxassislik tilining turli mavzularida chet tilida uqsin materiallarni tinglash, chet tilida yozma nutq; yaratish va chet tilida blog; jahon tarmog'ida chet tilida berilgan mavzu bo'yicha ma'lumot qidirish. Shunday qilib, hozirgi kunda talabalarni eng yangi innovatsion texnologiyalardan foydalangan holda muhokama qilishni o'rgatish kognitiv faollikni rivojlantirishga yordam beradi, o'qishga bo'lgan qiziqishni sezilarli darajada oshiradi va yaxshi natijalar beradi. Chet tillarni o'qitish-bu til bilimi shakllanishiga qaratilgan o'quvchilar va o'qituvchilarning o'zaro hamkorligining maqsadli va tashkiliy jarayonidir. Bu chet tillarni o'qitish jarayonida o'qituvchi va talabaning o'zaro hamkorligi bo'lib, u talabalarning til, madaniyatlararo va kommunikativ ko'nikmalarini shakllantirishga qaratilgan. Bu nafaqat o'quv jarayonining ta'rifi va uni amalga oshirish shartlari, balki chet tillarni o'qitishning yangi modellarini yaratish, o'qitishning eng yangi axborot texnologiyalaridan foydalanish. Videokonferentsiyalar ushbu jarayonning yana bir muhim metodik komponentiga aylandi. Forumlar va veb-seminarlar, videokonferentsiyalar kabi xorijiy tilda mazmunli suhbat o'tkazish, darslarning vaqtini kengaytirish, xorijiy tilda mavzularni muhokama qilish, shuningdek, talabalar o'rtasida munozaralarni shakllantirish uchun mo'ljallangan. Videokonferentsiyaning asosiy vazifasi forumning vazifalari bilan bir xil – chet tilida muhokama qilish ko'nikmalarini rivojlantirish, chunki muloqot paytida psixologik to'siq o'chiriladi, talabalar chet tilidan qo'rqishni to'xtatadilar, virtual muloqot vaqtida ular yanada murakkab, batafsil dizaynlardan foydalanadilar, keyinchalik haqiqiy nutqqa o'tkaziladi. Zamonaviy ta'lim muhitining shartlari talabalarga turli xil elektron resurslardan foydalangan holda turli darajadagi farqni ta'minlash uchun tilda mustaqil ishlash uchun katta imkoniyatlar beradi. Bu sizga individual traektoriyani ishlab chiqishga imkon beradi va talabani amalga oshirish va takomillashtirishga imkon beradi. Shunday qilib, eng yangi axborot texnologiyalari orqali talabalarni o'qitish ta'lim olish uchun motivatsiyani oshirish, ularning bilim faolligini rivojlantirishga yordam beradi, o'rganishga qiziqish va ijodiy o'z-o'zini anglash darajasini sezilarli darajada oshiradi, shuningdek, an'anaviy metodologiyaga nisbatan muloqot qobiliyatlarini shakllantirishda yaxshi natijalar beradi. Axborot jamiyatiga o‘tish zaruriyati jahon iqtisodiyotida yangi texnologik tartib shakllanishi va ustuvorligi, axborot resurslarini ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishning haqiqiy resurslariga o‘tishi, jamiyatni axborot mahsulotlari va xizmatlariga bo‘lgan talabini qondirish, ijtimoiy ishlab chiqish tizimida axborot kommunikatsion infrastruktura ahamiyatini oshishi, xalqaro axborot almashinuvlar asosida maorif, ilmiy-texnik va madaniy sohalarning takomillashuvi, «global axborot afzalliklarini» teng huquq asosida ishlatish bilan shartlanadi. Oxirgi yillarda elektron ta‘limning an‘anaviy ta‘limga qaraganda afzallik jihatlari ko‘proq aniqlanmoqda. So‘nggi vaqtlarda ta‘lim oluvchilar va o‘qituvchilar an‘anaviy ta‘limning ba‘zi turlariga qaraganda onlayn ta‘limning afzalliklari ko‘proq degan xulosaga kelmoqdalar. Sababi, ta‘lim tizimida ta‘lim sifatini oshirishga qaratilgan raqamli o‘qitish platformalari ko‘paymoqda, bunda an‘anaviy va onlayn ta‘limning eng yaxshi tomonlari birlashtirilib aralash ta‘lim tizimi shakllantirilmoqda. Aralash ta‘lim narxining pastligi, moslashuvchanligi, bepulligi, bundan tashqari ta‘lim jarayonida murakkab texnologiyalarni qo‘llash afzalligi ushbu alternativa uchun sabab bo‘ladi. Bu tendensiyaga bo‘lgan qiziqish ta‘lim jarayonida talabalarga ta‘sir etadi va ta‘lim sifatini oshiradi. Ko‘pgina tadqiqotlar onlayn ta‘lim talabalarda kreativ fikrlashni rivojlantirishga sabab bo‘lishini ko‘rsatgan, ya‘ni talabalarning mustaqil ta‘lim olishiga, individual ehtiyojlarini inobatga olgan holda o‘quv jarayoniga moslashtirish qobiliyatini shakllantirishga asos bo‘ladi. Elektron ta‘limda rivojlanishini talabalarning raqamli dunyoda o‘zini erkin tutishi, ya‘ni kerakli ma‘lumotlarni yuklab olishi, tahlil qilishi, onlayn kontentlardan erkin foydalana olish qobiliyatida ko‘rishimiz mumkin. Vaqt o‘tgan sayin ushbu tendensiyaga texnologiyalarni qo‘llash asosida an‘anaviy ta‘limning hohlagan turi, metodi, ta‘lim berish usulini kiritishimiz mumkin. 2016 yil Campus Technology o‘qituvchilar o‘rtasida ―Texnologiyalarni qo‘llab dars o‘tish‖ mavzusida so‘rovnoma o‘tkazilib, bunda 71% o‘qituvchilar an‘anaviy ta‘lim bilan birga onlayn manbalardan foydalanishini aytganlar. Elektron ta‘lim (adaptiv ta‘lim, onlayn ta‘lim modullarini qo‘llash) afzalliklarini an‘anaviy ta‘lim ijtimoiy texnologilari va media resurslarini birgalikda qo‘llanilishida ko‘rishimiz mumkin. Maqsad esa talabalarning demografik guruh va ijtimoiylashuvidan kelib chiqqan holda ularning ehtiyojlarini hisobga olib ta‘lim modelini ishlab chiqish. Tendensiyani yanada rivojlantirish uchun OTMda talabalar ta‘limi uchun shartsharoitlar yaratilishi kerak. Masalan, Reyerson universitetining arxitektor-talabalari virtual reallik garniturasini o‘zlarining hajmi katta loyiha eskizlari uchun qo‘llamoqdalar. Ko‘pgina o‘qituvchilar o‘quv jarayonini internet bilan bog‗lasalarda, kuzatuvchilarning fikricha aralash ta‘limda internetning ham roli bor, bunda talaba individual yondashuvga ega bo‘ladi. Elektron ta‘lim muammosi yechimi ―NMC Horizon Hisoboti- OTM‖ nashriyotining oxirgi 5 yillik tendensiyalari ro‘yxatiga kiritilgan. Londondagi Imper tibbiyot kolleji talabalari an‘anaviy va onlayn ta‘limni birgalikdagi qo‘llanilishiga asoslangan ikkita tajribada ishtirok etdilar. Talabalar video ma‘ruzani ko‘rib, vazifalarni bajarish imkoniyatini mavjudligini yuqori baholadilar. Talabalar ushbu model tushunarli animatsiyalar bilan yaxshi tizimlashtirilgani va o‘z-o‘zini baholashda interaraktiv savollarga egaligini aytib o‘tishddi. Amerika OTMlari ham qabul qilingan yechim auditoriyada va auditoriyadan tashqarida amalga oshirsa bo‘ladi degan fikrdalar. Yurist-talabalarga esa aralash ta‘lim ma‘ruza va materiallarni internetda ko‘rish imkonini beradi, bundan tashqari murakkab savollarga javob topish uchun ham vaqt yetadi deb aytmoqdalar. Hozirgi globallashuv davrida internet tarmog‗i orqali real vaqt tizimida o‘qitish tezlik bilan rivojlanib borayotgan ta‘lim olish turlaridan biri hisoblanmoqda. Elektron ta‘lim tizimi ixtiyoriy masofadan hech bir to‘siqlarsiz ta‘lim berish va ta‘lim olish imkoniyatini yaratadi. Mutaxassislarning ta‘kidlashicha, an‘anaviy ta‘lim tizimiga nisbatan real vaqt tizimidagi masofaviy ta‘lim tizimida o‘qitish samaradorligi yuqoriroqdir (Means, Toyama, Merfi, Bakiya va Jons, 2013). Real vaqt tizimidagi masofaviy o‘qitish tizimida video ma‘ruzalardan foydalanish eng samarali o‘qitish usulidir. Misol keltiradigan bo‘lsak, Vang (2008) Tayvand davlatida 10 yil meditsina sohasida o‘qib, onlaynda o‘qitilayotgan tibbiyot bo‘yicha video ma‘ruzalar yordamida aholi orasida tibbiy xizmatni yaxshilanganligini aytadi. Yana bir misol, Janubiy Koreyaning poytaxti Seul shahrida joylashgan Chung- Ang universitetida har bir fan bo‘yicha onlayn elektron sinfi (e-class) mavjud. Fanga qatnashishga ro‘yxadan o‘tgan talaba ―e-class‖ ga ham kirish huquqiga ega bo‘ladi. Ushbu ―e-class‖ da nafaqat Microsoft Power Point dasturida qilingan prezentatsiyalar balki, video ma‘ruzalar, uy vazifasi topshiriqlari ham mavjud. Mashg‗ulotga ma‘lum sabab bilan qatnasha olmagan yoki darsni yaxshi o‘zlashtira olmagan talaba ―e-class‖ ga kirib video ma‘ruzalardan foydalanishi mumkin. Bu albatta ta‘lim olish samaradorligini yanada oshiradi va yetuk kadrlar tayyorlashga zamin bo‘ladi degan fikrdaman Hozirgi kunda ta‘lim jarayoniga axborot-kommunikasiya texnologiyalari (AKT) shiddat bilan kirib kelishi bilan birga, u ta‘limning samaradorligini oshirishda eng qulay omillardan biri bo‘lib qolmoqda. Shuning uchun ham ilg‗or mamlakatlar ta‘lim tizimida kompyuter texnikasidan, zamonaviy axborotkommunikasiya texnologiyalaridan unumli foydalanishga qaratilgan izlanishlar to‘xtovsiz kechmoqda. Umuman olganda, hozirgi kunda jamiyatni standart sanoatlashgan iqtisodiyotdan yangi iqtisodiyotga o‘tishi kuzatilmoqda. Yangi iqtisodiyot mijozlari – foydalanuvchilar iqtisodiyoti hisoblanadi, shuning uchun jahon axborot va telekommunikatsiya sanoatini rivojlanishini asosiy omili keng ko‘lamda yangi avlod xizmatlarini taqdim etish bo‘lib kelmoqda. Ta‘limda fan va ishlab chiqarish bilan integrasiyasining asosli mexanizmlarini ishlab chiqish, uni amaliyotga joriy etish, o‘qishni, mustaqil masofaviy ta‘lim tizimi bilim olishni individuallashtirish, texnologiyasini ishlab chiqish va o‘zlashtirish, yangi pedagogik hamda axborot texnologiyalari asosida ETdan foydalangan holda talabalar o‘qishini jadallashtirish ana shunday dolzarb vazifalar sirasiga kiradi. O‘quv jarayonini ET asosida tashkil etish, shu jumladan, o‘quv materiallarini bayon etishni takomillashtirish tamoyillariga ma‘lum o‘zgartirishlar kiritish kerak bo‘ladi. Bunda ta‘lim jarayoniga zamonaviy axborot texnologiyalarini joriy etish va ulardan foydalanish maqsadga erishishdagi eng samarali yo‘ldir. Ta‘lim tizimiga elektron axborot ta‘lim texnologiyalarini tatbiq etish, ta‘lim muassasalarining moddiy texnik bazasini tanqidiy baholash va takomillashtirishdagi asosiy vazifalar quyidagilardan iborat: • ETni o‘quv jarayoniga tatbiq etish uchun lozim moddiy texnika bazasini yaratish; • o‘quv jarayoni uchun ET mo‘ljallangan ta‘lim texnologiyalarini yaratish va qo‘llash; • talabalarni zamonaviy ET texnologiyalari sohasida bilim va ko‘nikmalarini shakllantirish; • ETni joriy etish orqali ta‘lim tarbiya va o‘qitish jarayonining samaradorligini oshirish. Elektron axborot resurslari ta‘limga oid axborotlarni yig‗ish, saqlash, uzatish, qayta ishlash usul va vositalari majmuidan iborat bo’lib, u ta‘limga oid turli axborotlarning yaratilishini belgilovchi ichki va tashqi omillarga bog’liq: - ichki omillar — bu axborotlarning yaratilishi, turlari, xossalari, axborotlar bilan turli amallarni bajarish, ularni jamlash, uzatish, saqlash va h.k. - tashqi omillar — bu ETning texnika uskunaviy vositalari orqali axborotlar bilan turli vazifalarni amalga oshirishni bildiradi. ETdan foydalanish esa, ular bilan muloqotda foydalanuvchilarning ko‘nikma va malakalariga bog’liq. Shuning uchun, dastlab zamonaviy telekommunikasiya vositalarining o’zi nimaligini bilib olish muhim sanaladi. Zamonaviy telekommunikasiya vositalari imkoniyatlari juda keng tizim bo’lib, unga ma‘lum bo’lgan kompyuter, multimedia vositalari, kompyuter tarmoqlari, internet kabi tushunchalardan tashqari, qator yangi tushunchalar ham kiradi. Bularga axborot tizimlari, axborot tizimlarini boshqarish, axborotlarni uzatish tizimlari, ma‘lumotlar ombori, ma‘lumotlar omborini boshqarish tizimi, bilimlar ombori kabilar misol bo‘lishi mumkin. ―XXI asr axborotlashtirish asri‖ da ta‘lim sohasiga elektron ta‘limni joriy etish, har bir ta‘lim muassasasida: o’qitish va o’qish jarayonining; ta‘lim muassasasi boshqarilishining; ta‘lim muassasasi faoliyati muhitining axborotlashtirilishini talab qiladi. 

2.2 Boshlang’ich sinf o’qituvchilarida muloqat kompetensiyalari
Mustaqil O’zbekiston demokratik jamiyat qurish, dunyodagi eng rivojlangan mamlakatlar qatoridan o‘rin olishni o‘z oldiga maqsad qilib qo‘ygan ekan, bu xalq ta’limi tizimi xodimlarining ham oldiga juda kata vazifalarni qo‘yadi. Mazkur vazifalar umumiy o‘rta ta’lim muassasalarida faoliyat olib borayotgan boshlang’ich sinf o‘qituvchilarning kasbiy-metodik tayyorgarligini rivojlantirish bilan belgilanadi. O‘qituvchilarning kasbiy-metodik tayyorgarligi ularning kasbiy faoliyatga doir zarur bilimlar, ta’lim-tarbiya jarayonini samarali tashkil qilish, o‘z-o‘zini rivojlantirish kabi asosiy kasbiy faoliyat sohalarida aks etadi. Bu esa o’z navbatida, o‘qituvchining o‘z fanini o’qitishga doir bilimlarni, mukammal bilishi va harakatga keltirishi, ta’lim jarayonini loyihalash, tashkil qilish va baholash uchun zarur bo‘lgan tayanch kompetensiyalarni egallashi, shuningdek, o’qitish va tarbiyalash jarayonini ta’lim sohasidagi innovatsion ilmiy yutuqlar, zamonaviy pedagogik va axborot-kommunikatsiya texnologiyalari asosida tashkil etish, uzluksiz va tizimli o‘z-o‘zini rivojlantirishni talab etadi. O`qituvchining, pedagogik mahorati uning malakasi, pedagogik qobilyati, pedagogik kompitentsiyasining oshishiga sezilarli ta`sir ko`rsatuvchi usullardan biri bu doimiy kasbiy ta`lim malakalarini oshirib borishdir. Bugungi kunda ilmiy-pedagogik hamjamiyatda kasbiy-pedagogik kompetensiyaning mohiyati va tuzilishi to'g'risida qizg'in munozaralar bo'lib o'tmoqda. O’qituvchining eng muhim sifatlaridan biri uning o'quvchilar bilan o'zaro hamkorlikda ta’lim-tarbiyaviy faoliyatni samarali tashkil qilishi, ular bilan qizg‘in muloqot qila olishi va ularga jonkuyar, mehribon rahbar bo‘lishidir. Pedagogik-psixologik yo‘nalishlarda olib borilayotgan ilmiy tadqiqot ishlarida, o'qituvchilarning sermahsul pedagogik faoliyatni amalga oshirishlari uchun zarur bo’lgan muloqotchanlik qobiliyati to’g'risida ko'plab fikr va mulohazalar yuritilgan. Muloqot - yunoncha so‘z bo’lib, suhbatlashuv, shaxslararo suhbat va o‘zaro fikr almashuv ma’nosmi bildiradi hamda ikki yoki undan ortiq kishilarnig so‘zlashuvida paydo bo‘ladi u o‘z ichiga shaxslararo munosabatrung eng muhim mexanizmlarini qamrab oladi. Psixologiya fanida muomala kategoriyasi keng ma’noda tushunilad: hamda hamkorlik faoliyatining ichki aloqasni mujassamlashtirib, o‘zaro ta’sir va o‘zaro munosabatni aks ettiradi va ijtimoiy protsessual faoliyatni ifodalaydi. Pedagogikada muloqot o‘qituvchi va o‘quvchilar jamoasining o‘zar ta’sir malakasi, usuli va tizimini anglatib uning mohiyati, o'zaro axboro jamlashida, ta’lim va tarbiyaviy ta’sir o‘tkazishida, o‘zaro bir-birlarini tushunishga erishishlarida namoyon bo‘ladi hamda quyidagi xususiyatlarga ega; • muloqot o‘qituvchining pedagogik faoliyatida eng muhim kasbiy qurol hisoblanadi; • muloqot jarayonida uning maqsadga muvofiq amalga oshirishni ta’minlash uchun ijtimoiy nazorat va ijtimoiy qonuniyatlar muhim ahamiyatga ega; • o'qituvchi va o‘quvchi munosabatlarining eng muhim tarkibiy qismi muloqot sanalib, motivatsiyada motiv qanday ahamiyat kasb etsa, u ham xuddi shunday muhim rol o'ynaydi; • pedagogikada muloqot - o‘qituvchining o'quvchilarga ta’sir o'tkazish asosida o'zaro munosabatini faol tashkil qilishi, muayyan bir maqsadni dastur asosida amalga oshirishning rejalashtirilgan funksiyasini bajarishidir; • muloqot - hamkorlik faoliyatining ehtiyojidan vujudga kelib chiqadi va shaxslararo munosabat rivojlanishining ko'p qirrali jarayoni hisoblanadi; • noto’g’ri pedagogik muloqotdan o’quvchilarda qo’rquv, o'z kuchiga ishonchsizlik paydo bo'ladi, ularning diqqat-e’tibori, ishchanlik harakati susayadi, nutq dinamikasi buziladi, mustaqil va erkin fikrlash qobiliyati pasayadi. Pedagogik muloqot - bu о’qituvchining о‘quvchilar bilan darsda va darsdan tashqari faoliyatda eng qulav bo'lgan psixologik muhitni vujudga keltirib, iiobiy ruhiy iqlimni yaratishi uchun imkoniyat beruvchi kasbiy munosabatidir. Qadimgi Sharq mutafakkiri Kaykovusning “Qobusnoma” asarida muloqat madaniyati haqida ”Yaxshi so’zlashni o’rgan va muloyim so’zlashdan boshqa narsani odat qilma, negaki qanday so’zni gapirishni istasang, til shuni gapiradi. So’zni o’z joyida so’zla, joyida aytilmagan so’z, agar u yaxshi so’z bo’lsa ham yomon eshitiladi. Muloqat madaniyati, so’zning qadri, undan foydalanish haqida XII-XIII asr mutafakkiri Yusuf Xos Hojib, Ahmad Yugnakiy, A. Navoiyning asarlarida ham ibratli muloqat madaniyati haqida manbalar keltirilgan. Demak chinakkam pedagog o’qituvchi muloqat qobiliyatiga ega bo’lishi, muloqat madaniyati kabi qator komponentlarga ega bo’lishi bilan birga professional nutq madaniyatini yaxshi egallashi kerak. Rimning buyuk notig’i Sitseron muloqat madaniyati haqida ”Suhandonlik shunday sifatki, unga osonlikcha erishib bo’lmaydi va u juda ko’p bilim va mehnatdan tug’iladi” - degan edi. Darhaqiqat bugungi kun ta’labiga javob beradiga pedagog o’z kasbining mohir ustasi bo’lish bilan birga har tomonlama mukammal muloqat madaniyatiga ham ega bo’lishi zarur. A. N. Leontev pedagogik muloqotning tarbiyaviy - didaktik ahamiyatini baholar ekan, quyidagi fikrlami bildiradi: faol pedagogik muloqot o'qituvchining, umuman olganda pedagogik jamoaning ta’lim-tarbiya jarayonida o'quvchilarni bilish va o'rganish kaliti va o'quv faoliyatining ijodiy xarakteri, o‘quvchi shaxsining shakllanishi uchun eng yaxshi sharoit yaratadigan, ta’lim-tarbiyada maqbul bo'lgan emotsional muhitni ta’minlovchi, jumladan, ruhiy psixologik to'siqlarning paydo bo'lishini oldini oladigan, bolalar jamoasida ijtimoiypsixologik jrayonlami to'g'ri yo’lga solib boshqarishni ta’minlaydigan va o‘quv tarbiyaviy jarayondda o'qituvchining o'z pedagogik mahoratidan oqilona foydalanishi uchur imkoniyatlar yaratadigan muhim vositadir. Axborot-kommunikatsiya texnologiyalari vositalari o'quv jarayonida alohida ahamiyatga ega bolib, ta'lim sohasi uchun nihoyatda keng imkoniyatlami taqdim qiladi: - differensial va individual o’qitish jarayonini tashkil qilishi; - teskari aloqa bog’lashi: o'quvchilaming o'zini-o'zi nazorat qilish va tuzatib borishi; -darslarda animatsiya, grafika, multiplikatsiya, ovoz kabi kompyuter va axborot texnologiyalardan foydalanilishi; -o'quvchilarga fanni o'zlashtirish uchun ko'nikmalar hosil qilishi va hokazo. Bilishning asosini amaliyot tashkil etadi. Axborot texnologiyalari esa ana shu jihatdan ham o'z ustunligiga ega. O'rganilgan nazariy bilimlaming texnik vositalar asosida amaliy jihatdan ham yoritib berish imkoniyatining mavjudligi o'quvchilaming ta'lim jarayonida yanada faol ishtirok etishini ta'minlaydi. Axborotni qabul qilish va o'zlashtirish, ikki tomonlama muloqot (o'qituvchi va o'quvchi, o'quvchi va o'quvchi o'rtasida)ni samarali tashkil etish o'quvchilar faolligining yuqori bo'lishini talab etadi. O'quv-tarbiya jarayonida axborotmetodik ta'minotini amalga oshirishda axborot-kommunikatsiya texnologiyalaming bajaradigan asosiy vazifasi - ikki tomonlama muloqotni ta'minlashdir. Teskari aloqasiz, o'qituvchi va o'quvchi orasidagi doimiy muloqotsiz o'qitish mumkin emas. Bu jarayonning samarali tashkil etilishida o'quv-biluv motivlari alohida o'rin kasb etadi. Kelajak avlod tarbiyasi nozik, nihoyatda katta diqqat-eʼtiborni talab qiladigan, masʼuliyatli jarayondir. Uqituvchi taʼlim beruvchi sifatida taʼlim oluvchilarning shakllanish jarayonini sinchkovlik bilan kuzatishi darkor. U pedagogik jarayonni boshqarar ekan, pedagogik bilim va mahorat egasi boʼlishi kerak. Shundagina oʼqituvchi pedagogik hodisalarning moxiyatini chuqur anglab, pedagogik mehnat metodi, texnologiyari va kasbiy mahoratni egallaydi. Shu bilan birga taʼlim jarayonida innovatsion texnologiyalardan samarali foydalanish oʼquvchilarga zamonaviy kompyuьter va aloqa vositalaridan foydalanib, murakkab vaziyatlardan chiqib, tezkorlik bilan bir qarorga kelish, axborotni qidirish, uni olish kommunikativ bilimlari va boshqa shu kabi qobiliyatlarini oshirish imkonini beradi. Taʼlim jarayoniga innovatsion oʼzgarishlar, taʼlim tizimiga har qanday yangilikning kirigilishi bevosita oʼqituvchi faoliyatini yangilash va oʼzgartirish orqali amalga oshiriladi. Oʼqituvchining innovatsion faoliyati butun kelajak jamoani harakatga keltiruvchi, olg’a boshlovchi, tarraqqiy ettiruvchi kuch vazifasini bajaradi va taʼlim jarayonining sifatini kafolatlaydi. Shuning uchun ham innovatsiyani har bir pedagog tushunib, o’z pedagogik faoliyatiga olib kira olsa, taʼlim standartlarida koʼrsatilgan meʼyoriy talablar amalga oshiriladi. Hozirgi tezkor rivojlanish davrida yuqori malakali raqobatbardosh kadrlarni tayyorlashda, oʼqitishning zamon talablariga mos keluvchi yangi pedagogik texnologiyalar asosida amalga oshirish va yangi pedagogik texnologiyalarni taʼlim jarayonida qoʼllashning samarasi shundaki, unda qoʼyilgan maqsadlarga erishish kafolatini beruvchi oʼquv jarayoni rejalashtiriladi va amalga oshiriladi. Haqiqatdan ham, mashgulotni samarali oʼtishning yuqori natijalariga erishish taʼlim jarayonini toʼgʼri rejalashtirish, tashkil etish va uni amalga oshirishga bogʼliqdir. Masofaviy oʼqitishning asosiy shakllaridan biri axborot texnologiyalaridan foydalanish boʼlib, u dasturlangan taʼlim g’oyasinn rivojlantiradi, taʼlimni texnologik variantarini hali oʼrganilmagan yangi qirralarini ochadi. Ilmiy texnik rivojlanish turli sohalarda qoʼllanuvchi texnika va texnologiyalarning tez olmashib turishini taqozo qilmoqda. Bugungi kun uchun fan va texnikaning soʼnggi yutuqlarini oʼzida jamlagan yangi vosita va texnologiyalarning taʼlim jarayoninida qoʼllanilishi keng imkoniyatlar eshiginn ochib bermoqda. Taʼlim kompьyuter tizimlaridan bilimlarni oʼzlashtirish, olingan bilimlarni nazorat qilishda interaktiv topshiriqlardan foydalanish talabalarga maʼlumot uzatish tezligi va tushunish darajasini oshirish bilan birga boʼlajak mutaxassis uchun muhim boʼlgan intuitsiya, kasbiy sezish, tasvirli uylash kabi qobiliyatlarni ham rivojlantpradi. Kompьyuterli taʼlim oʼqitish jarayonini maxsus taʼlim dasturlariga muvofiq tashkil etishni nazarda tutadi. Kompьyuter dasturlaridan taʼlimda foydalanish, oʼquv fanlari boʼyicha oʼzlashtirish samaradorligini taʼminlash, idrok etish qobiliyati, mustaqil fikrlash, kommunikativ malakalarni egallash jarayonlarini kuchaytiradi. Kompьyuterdan test sinovlarini oʼtkazish, baholash va boshqarishda keng foydalaniladi, bu esa vaqtni tejash va pedagogik jarayonning samaradorligi oshishiga yordam beradi. Bugungi kunda talabalar bilimini noananaviy tarzda baholash uchun koʼp gina tizim dasturlar va qobiq dasturlar yaratilgan boʼlib, ulardan oʼqituvchilar foydalanib kelmoqda. Masalan, test va interaktiv topshiriqlar yaratish imkoniyatini beruvchi: MyTest, Multi Tester, 329 Wondershare QuizCreator, iSpring Suite, easyQuizzy, QuizCreator va Hot Potatoes qobiq dasturlarni keltirish mumkin. Bu dasturlarning koʼpchiligi nafaqat test topshirikdarini tuzish, balki baholash topshirikdarining xilma-xilligini, talabalar topshiriqlarni bajarish paytida mantikdy va fazoviy fikrlashlarini rivojlantiruvchi topshiriqlarni tuzishga imkon beradi. Nafaqat mamlakatimizda balki butun dunyo talim tizimida axborot texnologiyalari yordamida elektron darsliklar, elektron oquv qollanmalar, pedagogik dasturiy vositalar, turli talim resurslari, oqitishning elektron vositalari, multimediali darsliklar yaratish va ulardan foydalanish rivojlanib bormoqda. Bular oz navbatida ilm-fan taraqqiyotiga, talim sifati va samaradorligining oshishiga katta hissa qoshmoqda                                               
XULOSA

Bugungi kunda «Ta’lim to‘g‘risidagi qonun» talablarini amalga oshirish jarayonida yuqori malakali pedagog kadrlarni tayyorlash muhim muammo sifatida kun tartibiga qo‘yilmoqda. Shunday ekan, ushbu talablardan kelib chiqqan holda bilimdon, mustaqil fikrlovchi, ijodiy izlanuvchi, yuqori malakali, madaniyatli, turli soha egalarini tayyorlash dolzarb muammolardan hisoblanadi. Qonunda e’tirof etilgan yangicha modeldagi shaxsni kamol toptirish, uning chuqur bilimlar sohibi bo‘lib yetishishi, barkamolligini kafolatlovchi shart-sharoitlar orasida o‘qituvchi kasbiy-metodik kompetentligini ta’lim va tarbiya jarayonlariga tatbiq etishda psixologiyaning o‘z uslub va qoidalari yetarli bo‘lmaganday. Shunga ko‘ra yosh avlod ta’lim olish davrlaridagi rivojlanish tendensiyalaridan tortib, yangicha o‘qitish texnologiyalarini ta’lim oluvchi tomonidan o‘zlashtirilishi va undagi aqliy hamda intellektual qobiliyatlarga nechog‘lik ta’sir ko‘rsatayotganligini o‘rganish hamda psixologiyadagi metodlarni didaktik metodlar bilan uyg‘unlashtirishni taqozo etadi. Buning uchun bo‘lajak o‘qituvchidan metodik kompetentlik, ayniqsa, turli xil sharoitlarda ta’lim oluvchi va ta’lim beruvchi psixologiyasini to‘g‘ri baholay olish bilan bog‘liq ijtimoiy-psixologik kompetentlikning yuqori darajada bo‘lishi talab qilinadi. 


FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR:

1. O’zbekiston Respublikasining Qonuni Ta’lim to’g’risida Qonunchilik palatasi tomonidan 2020-yil.
 2. O’zbekiston uzluksiz ta’limining davlat ta’lim standarti. Oliy ta’lim davlat ta’lim standarti 2021-yil 16-iyul. 
3. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 6-noyabrdagi “O‘zbekistonning yangi taraqqiyot davrida ta’lim-tarbiya va ilm-fan sohalarini rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PF-6108-son farmoni. Qonun hujjatlari ma’lumotlar milliy bazasi, 24.10.2020 y. 
4. B. S. Siddiqov, Sh. N. Mexmonaliyev Pedagogik amaliyotning bo‘lajak o‘qituvchining kasbiy tayyorgarlik faoliyatida tutgan o‘rni. VOLUME 3 | ISSUE 1 | 2022 ISSN: 2181-1385 Scientific Journal Impact Factor (SJIF): 5.723 Directory Indexing of International Research Journals-CiteFactor: 0.89 DOI: 10.24412/2181-1385-2022-1-10-16 
5. О.П.Филатова Процесс формирования методической компетенции педагогов при освоении аудиовизуальных технологий обучения. Научно-теоретический журнал Выпуск. 1(14).2013
 6. Маркова, А.К. Психология труда учителя / А.К. Маркова. – М.: Просвещение, 1993. – 192 с
 7. P.I. Ivanov, M.E. Zufarova Umumiy psixologiya Т.: O‘zbekiston faylasuflari milliy jamiyati nashriyoti, 2008- 137 bet 
8. AA.Xoliqov Pedagogik mahorat T: “IQTISOD MOLIYA” 2011yil 119-130 bet
6

